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PREAMBULO

La Junta Directiva de “MUTUALIA”, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social N° 2 (en adelante
“Mutualia”, “la Mutua”, o “la Entidad”), como 6rgano de gobierno integrado en el Gobierno Corporativo
de la Entidad, partiendo de la Misién de Mutualia y aprobados sus Valores y el Cédigo Etico, definié y
aprobd con fecha 9 de julio de 2019 la Politica General de Gobierno Corporativo (en adelante “la Politica
General”), que desarrollando los principios reflejados en la Mision, Valores y Cédigo Etico, es pieza
esencial del Sistema de Gobierno Corporativo y recoge los aspectos fundamentales de las actuaciones
y comportamientos de las personas fisicas y juridicas que integran Mutualia, asi como sus compromisos
como Mutua colaboradora con la Seguridad Social en esta materia.

En la Politica General se recogen, definen y delimitan los Principios generales y Principios de actuacion
de los 6rganos de gobierno y participacion de Mutualia, a los que adecuardn su comportamiento,
actividad y toma de decisiones, teniendo como guia de actuacién lo dispuesto en el Cédigo Etico, como
garantia de comportamiento ético y responsable en el desarrollo de su actividad.

La Junta Directiva como érgano colegiado de gobierno directo de la mutua responsable de su
administraciéon y representacion, y sus Comisiones delegadas ejecutiva y técnicas, son pilares
fundamentales de la buena gobernanza o administraciéon de la Entidad, viniendo desarrollada ésta, de
manera amplia y detallada, en dicha Politica General que incluye, entre otras materias, las obligaciones
y deberes de sus miembros y cargos, su selecciéon y nombramiento, los planes de renovacion de los
mismos, el sistema de contrapesos que garantiza que la o el Presidente y las Comisiones de la Junta
Directiva se hallan sometidos a la efectiva supervision de ésta, e incluso algunas normas de buen
gobierno en sus reuniones.

Con posterioridad a la aprobacién de la mencionada Politica General, la Intervencion General de la
Seguridad Social notifica a las mutuas la “NOTA SOBRE LA EVALUACION DE DETERMINADOS
ASPECTOS GENERALES DE LA ORGANIZACION DEL CONTROL INTERNO DE LAS MUTUAS
COLABORADORAS CON LA SEGURIDAD SOCIAL, Y SU EFICACIA EN ORDEN AL CUMPLIMIENTO
DE LA PROHIBICION DE CAPTAR EMPRESAS ASOCIADAS Y TRABAJADORES ADHERIDOS’, fruto
de los resultados obtenidos de los cuestionarios cumplimentados por los miembros de las Juntas
directivas de todas las mutuas al realizarse la auditoria de control interno de la gestion del ejercicio
2017, sobre buenas practicas de gestién y cuestiones relevantes para el gobierno y direccién de las
Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social, como entidades que gestionan fondos publicos de la
misma.

Una de las cuestiones planteadas por la Intervencién General de la Seguridad Social en dicho
cuestionario, “es si la mutua cuenta con algun tipo de reglamento de la junta directiva que desarrolle y
complemente la normativa legal y estatutaria aplicable, estableciendo los principios de actuacién de las
juntas, las reglas basicas de su organizacién y funcionamiento y las normas de seleccion, nombramiento,
reeleccion, cese, las facultades y deberes de sus miembros, etc...”

A dicho efecto, en coherencia con la Politica General de Gobierno Corporativo de Mutualia y en el
marco de desarrollo de la Linea Estratégica del Plan Estratégico 2021-2025 “Impulso del Gobierno
Corporativo-Empresa ciudadana”, se complementa y desarrolla el Capitulo Il del Titulo Il de los
Estatutos de Mutualia en lo relativo a la Junta Directiva, asi como los apartados correspondientes a este
organo de gobierno de dicha Politica General por medio del presente REGLAMENTO INTERNO DE
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA JUNTA DIRECTIVA, que ha sido aprobado por la Junta
Directiva en su reunion del dia 6 de julio de 2021, ratificado por la Junta General en su sesion ordinaria
del dia 16 de julio de 2021 y cuya aprobacidn se solicitard a la Direccidon General de Ordenacion de
la Seguridad Social.
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En la elaboracion de este Reglamento se han tomado en cuenta en general, las recomendaciones
internacionales de Buen Gobierno vy, especificamente, el articulo 35 de la Ley 2/2011 de Economia
Sostenible, de aplicacion a las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social con efectos al 1 de
enero de 2015, conforme a lo dispuesto en la Disposicion final cuarta de la Ley 35/2014, de 26 de
diciembre, que modificé la LGSS en relacién con el régimen juridico de las Mutuas, en el que se prevé
que estas Entidades adaptaran su gestiéon a los principios enumerados en dicha ley y adaptaran sus
planes estratégicos para, entre otras materias, presentar anualmente informes de gobierno corporativo,
asi como memorias de sostenibilidad de acuerdo con estandares cominmente aceptados, con especial
atencioén a la igualdad efectiva entre mujeres y hombres y a la plena integracién de las personas con
discapacidad; los principios y otros aspectos de las leyes 19/2013 de Transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno corporativo y 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico en
lo relativo fundamentalmente a los principios generales y de actuacion, asi como al funcionamiento de

los 6rganos colegiados; vy las instrucciones, circulares y recomendaciones de los érganos de direccién,
tutela, control y fiscalizacion de las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social.
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TITULO PRELIMINAR

Articulo 1°.- Definicion y finalidad.-

1.1.- Elpresente REGLAMENTO INTERNO DE ORGANIZACIONY FUNCIONAMIENTO DE LAJUNTA
DIRECTIVA (en adelante, “Reglamento”), forma parte del Sistema de Gobierno Corporativo y
constituye, en cumplimiento de la legislacion vigente, Estatutos sociales y normativa de Gobierno
Corporativo de la Entidad, el desarrollo complementario y ordenacion especifica 'y concreta de la
Junta Directiva de Mutualia, que a su vez completa y desarrolla su régimen legal, reglamentario,
estatutario y de gobierno corporativo.

1.2.- Su finalidad es completar los Principios Generales y de actuacion, asi como las reglas basicas
de la organizacién y funcionamiento de la Junta Directiva de Mutualia previstos en la Politica
General, con el objeto de garantizar la mayor transparencia, participacién, eficacia, eficiencia,
gestién ética, responsabilidad y control en sus funciones de desarrollo y consecucién del interés
de la Entidad, de sus grupos de interés y el de los destinatarios de sus servicios de colaboracién
con la Seguridad Social, garantizando el ejercicio de todos sus derechos incluidos los lingtiisticos,
y en relacién constante con los organismos y la Sociedad a los que rinden cuentas.

Articulo 2. Alcance

2.1.- Este Reglamento es de aplicacion a la Junta Directiva, a sus Comisiones delegadas, asi como a
sus miembros personas fisicas y juridicas asociadas a Mutualia, personas fisicas representantes
de aquellos, y personas fisicas representantes de las personas trabajadoras de la Mutua, y de las
y los trabajadores por cuenta propia o auténomos en representacién de las y los trabajadores
adheridos a la Entidad.

2.2.- Los miembros, las personas representantes y cargos de la Junta Directiva a los que resulte de
aplicacion este Reglamento vendran obligados a conocerlo, a cumplirlo y a hacerlo cumplir, a
cuyo efecto tendran a su disposicion un ejemplar actualizado, de cuya entrega acusaran recibo
firmado.

Articulo 3. Version bilingtlie y difusion

3.1.- Este Reglamento serd aprobado y estara redactado en las dos lenguas oficiales de la Comunidad
Autonoma de Euskadi, siendo ambas su version auténtica. En caso de dudas interpretativas del
texto, primara el sentido y significado de la versién en castellano dado el dmbito de actuacion de
la Entidad a todo el territorio del Estado espaiol.

3.2.- Una vez sea aprobado este Reglamento, y sus posteriores modificaciones por las Juntas
Directiva y General de la Mutua, serd comunicado al 6rgano de direcciéon y tutela del Ministerio
competente para su aprobacion.

3.3.- El texto actualizado vigente bilinglie de este Reglamento estara siempre disponible en el portal
de transparencia de Mutualia dentro de su pagina web corporativa.
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Articulo 4. Prevalencia normativa e interpretacion

4.1.- Este Reglamento desarrolla y complementa la normativa de rango legal, reglamentaria y
estatutaria aplicable, que prevalecera en caso de contradiccidon con lo dispuesto en este.

4.2.- Las dudas que se pudieran suscitar en relacién con la interpretacion y aplicacién de este
Reglamento seran resueltas por la propia Junta Directiva, y, en caso de urgencia, por su Presidente
o Presidenta.

Articulo 5. Aprobacidn, vigencia y modificacion

5.1.- LaJunta Directiva, mediante acuerdo adoptado por mayoria de dos tercios (2/3) de los miembros
presentes en la reuniéon que incluya este punto del orden del dia, aprobard o, en su caso,
modificard este Reglamento, siendo sometidas ambas decisiones, a su ratificaciéon por la Junta
General, solicitdndose a continuacién la aprobacién correspondiente al érgano de direccion y
tutela de las Mutuas, dado su caracter de norma reglamentaria que desarrolla y complementa
los Estatutos de la Entidad.

5.2.- La iniciativa de modificacién de este Reglamento corresponde a la o el Presidente de la Junta
Directiva, o a un tercio (1/3) de los miembros de la misma, justificaAndose la iniciativa mediante
la correspondiente memoria sobre las causas y el alcance de la modificaciéon que se pretende.
Antes de celebrarse la reunién de la Junta Directiva que haya de pronunciarse sobre la referida
propuesta de modificacion, se pondra a disposicion de sus miembros el texto integro de esta
memoria justificativa al menos con tres dias de antelacion.

5.3.- El presente Reglamento, asi como sus modificaciones, entraran en vigor desde el momento de
su aprobacion por el érgano de direccion y tutela de las Mutuas.
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TITULO I.- PRINCIPIOS Y COMPETENCIAS

Articulo 6. Principios generales

Tanto las y los empresarios asociados miembros de la Junta Directiva, como sus personas fisicas
representantes, y las personas fisicas representantes de las personas trabajadoras de la Entidad y la
trabajadora o trabajador por cuenta propia representante de las y los trabajadores adheridos a la Mutua,
estaran sujetos a los siguientes Principios generales establecidos en el punto 4 de la Politica General y
completados en el presente Reglamento:

1.- Actuaran con transparencia en la gestién de las funciones encomendadas, de acuerdo con los
principios de legalidad, eficacia, economia, eficiencia, y con el objetivo de satisfacer los intereses
generales de la Mutua.

2.- Ejerceran sus funciones absteniéndose de cualquier conducta que sea contraria a estos principios.

3.- Respetaran el principio de imparcialidad, de modo que mantengan un criterio objetivo,
independiente y ajeno a todo interés particular. Evitaran actuaciones que originan conflictos de
intereses.

4.- Aseguraran un trato igual y sin discriminaciones de ningun tipo en el ejercicio de sus funciones,

dispensando el mismo trato a todos los asociados y asociadas, asi como usuarios y beneficiarios
de servicios y prestaciones que se encuentren en condiciones idénticas, incluido el respeto a la
igualdad linglistica y promocién activa del uso del euskera en el desarrollo de las actividades y
competencias, relaciones con los integrantes de la organizacién, grupos de interés e instituciones,
fomentando la igualdad entre hablantes.

5.- Actuaran con la diligencia debida en el cumplimiento de sus funciones y fomentaran la calidad
en la prestaciéon de los servicios publicos de colaboracion con la Seguridad Social, garantizando
que la gestion de dichos servicios sea efectiva y agil.

6.- Mantendran una conducta dignay trataran a las personas con esmerada correccion, promoviendo
el respeto a los derechos humanos vy a las libertades publicas. Tomara también en consideracion
los grupos de interés relacionados con la actividad de la Mutua, fundamentalmente las personas
trabajadoras protegidas, las empresas asociadas y las personas trabajadoras auténomas
adheridas; y su entorno social.

7.- Asumiran la responsabilidad de las decisiones y actuaciones propias y de los 6rganos de los que
forman parte, sin perjuicio de otras que fueran exigibles legalmente.

8.- Adoptaran medidas de racionalizacién, simplificacion y sostenibilidad de la estructura
administrativa y de acceso directo de las personas usuarias a los servicios y prestaciones publicas
garantizando una actuacion ética, eficaz, eficiente y transparente.

9.- Fomentaran la capacidad innovadora de la Entidad, desarrollando politicas de investigacion e
innovacion que favorezcan la prestacion de servicios de calidad.
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10.- Elahorroy la eficiencia energética deben contribuir a la sostenibilidad propiciando la reduccion
de costes, atenuando la dependencia energética y preservando los recursos naturales en la
prestacion de los servicios publicos.

11.-  Promocién de las energias limpias, reduccién de emisiones y eficaz tratamiento de residuos.
Adoptaran politicas energéticas y ambientales que compatibilicen el desarrollo econémico con
la minimizacién del coste social de las emisionesy de los residuos producidos y sus tratamientos.

12.-  Favoreceran la extension y mejora de la educacion y de la formacién continua de las personas
integrantes de la Entidad y de sus usuarios de servicios y prestaciones, promoviendo una
cultura de conocimiento y cumplimiento adecuadas, como instrumentos para la mejora de la
cohesion social y el desarrollo personal de los ciudadanos.

Articulo 7. Principios de actuacion

De igual forma tanto los miembros de la Junta Directiva como sus representantes personas fisicas
indicadas en el articulo anterior adecuaran su actividad y ejerceran sus funciones y competencias
ajustandose a los siguientes Principios de actuacién establecidos en la Politica General y completados
en el presente Reglamento.

1.- Desempenaran sus funciones con pleno respeto a la normativa de aplicacién a las Mutuas,
Estatutos de Mutualia y las de gobierno corporativo de la Entidad, y promoveran una cultura
de cumplimiento adecuada.

2.- Asistiran a las reuniones de la Junta Directiva y en su caso, a las de las Comisiones delegadas
de aquella, interviniendo en los debates y deliberaciones, manifestando su criterio y opinién,
aprobacién o reparo a los asuntos que se sometan a su consideracién.

3.- Guardaran la debida confidencialidad sobre los hechos e informacién obtenida que se declare
reservada, y sobre las deliberaciones en las que hayan participado en el ejercicio de sus
funciones, utilizdndola para los fines a los que va destinada. Esta funcion subsistira tras el cese
en su funcion.

4.- Respetaran los acuerdos adoptados y participaran en la asignacién de cargos o miembros de las
Comisiones delegadas de la Junta Directiva para los que sean propuestos.

5.- Pondran en conocimiento de los érganos competentes cualquier actuacion irregular de la cual
tengan conocimiento.

6.- Ejerceran las funciones que les atribuye la normativa vigente con unidad de propédsito
persiguiendo el adecuado ejercicio de las funciones y competencias atribuidas legalmente a
la Mutuas, con la finalidad exclusiva para la que fueron otorgadas y evitaran toda acciéon que
pueda poner en riesgo el interés publico o el patrimonio de la Mutua.

7.- No se implicardn en situaciones, actividades o intereses incompatibles con sus funciones y se

abstendran de intervenir en los asuntos en que concurra alguna causa que pueda afectar a su
objetividad.
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No aceptaran para si regalos que superen los usos habituales, sociales o de cortesia, ni
favores o servicios en condiciones ventajosas que puedan condicionar el desarrollo de sus
funciones.

9.- Desempenaran sus funciones con transparencia.

10.- Gestionaran, protegeran y conservaran adecuadamente, de manera responsable y eficiente
los recursos publicos, asi como los privativos de la Entidad, que no podran ser utilizados
para actividades que no sean las permitidas por la normativa que sea de aplicacion,
contribuyendo a la sostenibilidad de la Seguridad Social.

11.- No se valdran de su posicién en la Mutua para obtener ventajas personales o materiales.

12.- Aseguraran el cumplimiento del principio la ausencia de animo de lucro de la entidad y la
consecuente prohibiciéon de captar empresas asociadas y trabajadores adheridos.

13.- Colaboraran y cooperaran con las Administraciones Publicas y con la debida diligencia en
todos los asuntos encomendados a su gestién, ajustdndose a los principios de buena fe,
confianza legitima y lealtad institucional.

14.- Actuaran lealmente en el marco de la colaboracion entre las Mutuas Colaboradoras con
la Seguridad Social, ajustandose de igual manera a los principios indicados en el punto
anterior.

15.- Velardn porque todas las personas fisicas y juridicas que componen la Junta Directiva
cumplan con los anteriores principios generales y de actuacion.

Articulo 8. Competencias de la Junta Directiva

8.1.- LaJunta Directiva es el érgano colegiado, representado por su Presidente o Presidenta, al
que corresponde el Gobierno directo e inmediato de la entidad, su plena representacion, y
cuantas facultades de direcciéon, administracién, disposicién y ejecucién sean precisas para
la defensa de sus intereses patrimoniales y sociales, sin mas limitaciones que las establecidas
en la normativa de aplicacion y los Estatutos sociales, ostentando los mas amplios poderes
y facultades para administrar y representar a la Mutua.

8.2.- Con caracter enunciativo y no limitativo, las competencias de la Junta Directiva aparecen
relacionadas en el articulo 23 de los Estatutos de Mutualia y las especificas sobre Gobierno
Corporativo se incluyen a lo largo de la Politica General. Ademas, en otros articulos
estatutarios o normativa e instrucciones puntuales del 6rgano de direccién y tutela, se
determina la obligatoriedad de conocimiento, andlisis y en su caso toma de acuerdo sobre
determinadas materias por parte de la Junta Directiva.

El resumen de todas ellas y desde un punto de vista practico, las que se repiten de manera habitual,

aparecen en la tabla siguiente con las fechas correspondientes al ejercicio de las mismas o toma
de decisién respectiva:

Reglamento interno de organizacion y funcionamiento de la Junta Directiva




>

Materias competenciales de la Junta Directiva Periodo/fecha acuerdo

De Gobierno Corporativo

Disefar, aprobar, evaluar y revisar el Sistema de Gobierno Corporativo Permanente
Aprobar la Misidn, Valores y Propésito y sus revisiones Cada 3/5 afios
Aprobar el Codigo Etico y sus revisiones Permanente

Aprobacién de los Planes y Objetivos estratégicos

Cada 3/5 aios y al afio

Aprobar documento “Revision por la Direccion”del Sistema de Prevencion de

Riesgos Penales (Compliance Penal) Anualmente
Aprobar las Politicas corporativas y sus revisiones Permanente
Aprobar el Canal Interno de Comunicaciéon y Denuncia y sus revisiones Permanente

Ratificar acuerdos de las Comisiones delegadas, supervision, evaluacion de su
efectivo funcionamiento, y aprobacion Plan accién den caso de deficiencias.

Siguiente reunién/anual

Definir la estructura de poderes generales a otorgar y las reglas generales que
deberan regir los apoderamientos conferidos

A la constitucién de la
entidad y permanente

Recibir Reconocimientos a la Gestion

Permanente

De Normativa de aplicacién a las Mutuas

Revision de las cuantias de las compensaciones por asistencia a reuniones de
los Organos de Gobierno y de Participacion

12 reunién anual CEy JD

cambios de representante de miembros en la Junta Directiva.

Seguimiento de los Ambitos Estratégicos de la gestidn del Patrimonio de la Permanente
Seguridad Social y del Patrimonio Histérico
Propuesta de designacion de miembros de la Junta Directiva y ratificacion de | Permanente

Designacion de cargos de la Junta Directiva y Comisiones de la JD (salvo en
estas Ultimas el de Presidente/a que lo sera la persona que ostente este cargo
en laJD).

1?2 reunioén siguiente a la
Junta General Ordinaria
anual en cargos JD.

Designacion de miembros de las Juntas Territoriales

Permanente

Designacion de miembros de la representacion de empresarios/as asociadas
en la Comision de Prestaciones Especiales

Permanente

Aprobar el Informe anual de gestién de la Comisién de Prestaciones

Reunion anterior a JGO

Especiales

Aprobar expedientes de modificacién de créditos presupuestarios, excepto las | Permanente
modificaciones de créditos conferidas al Director Gerente, sin perjuicio de dar

conocimiento de estas Ultimas a la JD siguiente.

Aprobacién de conciertos sanitarios con medios privados Permanente

Aprobacién de la convocatoria de Juntas Generales Ordinarias Extraordinarias.

Reunién anual de marzo
y cuando procedan las
extraordinarias

Aprobacién del cierre del Plan de Gestién anual, formulacién y rendicién de
cuentas

Reuniones anuales de
marzo y julio

Aprobacién de objetivos anuales, asi como fijar la retribucién, sus revisiones
anuales, y cumplimiento, no de objetivos con sus efectos en el complemento
variable del Director Gerente y Altos cargos con funciones ejecutivas

1% reunién anual, ante
la designacién de Altos
Cargos, y en la reunién
anual aprobando la
formulacién de cuentas
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Aprobacién el Informe anual del Comité de Inversiones Financieras sobre el grado de Reunién anterior

cumplimiento de la Politica de inversiones financieras aJGO

Aprobacién de las creaciones, modificaciones, traslado y cierres de centros sanitarios y/o Permanente

administrativos, asi como las inversiones consiguientes de los mismos

Aprobacién de la Memoria y el Informe anual de Gobiernos Corporativo Reunién anterior
alJGO

Seguimiento y aprobacion en su caso, de las notificaciones de informes, propuestas, Permanente

requerimientos no ordinarios, resoluciones y sentencias sobre procedimientos de auditoria de
la IGSS, ITSS y Tribunal de Cuentas

Seguimiento de las Instrucciones, comunicaciones y circulares notificadas por el Organo de Permanente
direccion y tutela (SESS, DGOSS, SGEC)

TITULO II.- ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Complementando y desarrollando lo dispuesto en los articulos 24 y 26 de los Estatutos, asi como de la
Politica General de Gobierno Corporativo:

Articulo 9.- Composicion de la Junta Directiva y normas de seleccion de sus miembros y
personas representantes

9.1- LaJunta Directiva se compone de los siguientes miembros:

a) Entre 10y 20 empresarias/os asociados, de los cuales el 30% correspondera a aquellas empresas
gue cuenten con mayor numero de trabajadores/as, determinadas con arreglo a los tramos que
se establezcan reglamentariamente por el Ministerio competente, en representaciéon de las y
los empresarios asociados a la Entidad.

b) Una o un trabajador por cuenta propia adherido, en representacién de las y los trabajadores
por cuenta propia adheridos a la Mutua.

c) La persona representante de las y los trabajadores de la Entidad que forme parte de la Junta
General.

9.2.- En su composicién se tendrd en cuenta el principio de representacion equilibrada tanto de las
empresas asociadas miembros (pequeias, medianas o grandes segln el nimero de sus personas
trabajadoras), su ubicacion en la representacion del colectivo asociado y protegido en los
diferentes territorios de mayor implantacion territorial de la Entidad, como de hombres y mujeres
representantes de las mismas.

9.3.- Ala hora de seleccionar los miembros de la Junta Directiva o a su representante, se velara:

a) Porque las propuestas de personas candidatas recaigan sobre personas honorables, idoneas y
de reconocida solvencia, competencia, experiencia, cualificacidn, formacion, disponibilidad y
compromiso con su funcién,

b) Por el adecuado equilibrio de género en la composicién de la Junta Directiva,

c) Por valorar como mérito el conocimiento de las dos lenguas oficiales de Euskadi,
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Porque no concurra ninguna de las incompatibilidades, prohibiciones y causas de conflicto
de competencia o de interés establecidas en la normativa y en el Sistema de Gobierno
Corporativo.

e) Porque los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que puedan
implicar discriminacion algunay, en particular, que no se obstaculice la selecciéon de mujeres
representantes de los miembros de la Junta Directiva.

9.4.- Mutualia en ejecucién de la planificacién de renovacion de miembros de la Junta Directiva y de
sucesion de cargos de la misma segln el vencimiento de su mandato respectivo, comprobara en
el primer trimestre de cada ejercicio los miembros que finalizan su mandato en el afo natural,
procurando que su renovacién se produzca de forma escalonada y ordenada, anticipandose a
las vacantes previstas por la edad de los y las representantes que en el mismo ejercicio cumplan
los setenta anos de edad establecida para la renovacion por esa causa de los cargos de la Junta
Directiva.

A todos los miembros y cargos que proceda renovacion, Mutualia notificard formalmente la
prevision de cumplimiento de su mandato o cargo, debiendo comunicarse a la Entidad, de la
misma forma su deseo o no, de renovaciéon de mandato, o cargo y en su caso de la persona
representante sustituta de este, a efectos de la preceptiva designacién de miembros en la
siguiente Junta General Ordinaria y de cargos en la primera sesion de la Junta Directiva siguiente
a la Junta General mencionada.

9.5.- Las vacantes que se produzcan por cambio de normativa, cese por voluntad propia del
miembro de la Junta Directiva comunicado de manera formal a la o el Presidente, cese en la
asociacion o adhesion a Mutualia, asi como por causas de remocidon ante incumplimiento del
régimen de incompatibilidades, prohibiciones y normativa de Gobierno Corporativo, se cubriran
provisionalmente a propuesta de la Junta Directiva, previa solicitud formal de la o el empresario
asociado y trabajadora o trabajador auténomo adherido.

Todos los asociados y adheridos a la Entidad tienen libertad de postulacion para ser elegidos
miembros de la Junta Directiva, a cuyo efecto en el mes de mayo de cada afio se publicard en la
pagina web de la Entidad, la composicion de la misma y sus posibles vacantes a cubrir, junto al
plazo de presentacién de posibles candidaturas.

De presentarse mas de una candidatura para cada puesto a cubrir, y con el fin de llevar a cabo
la correspondiente valoracién por la Junta Directiva, este érgano de gobierno podra invitar a las
y los posibles candidatos a participar en una reunién de la misma, en la que todas las personas
candidatas expondran las propuestas y motivos de su presentacion.
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Articulo 10.- Cargos de la Junta Directiva

10.1.- La Junta Directiva, elegira de entre sus miembros: una o un Presidente, tres personas para las
Vicepresidencias 12, 2% y 3%, una o un Secretario y una o un Vicesecretario, ostentando el resto el
cargo de Vocales.

En dicha eleccién y por lo que respecta a los cargos de PRESIDENTE y VICEPRESIDENTES se
requerira el voto favorable de, al menos, las dos terceras partes de sus miembros.

Ademas, en la eleccion de VICEPRESIDENTES, se tendra en cuenta el principio de representacion
equilibrada del colectivo asociado y protegido en los ambitos de mayor implantacién territorial
de la Entidad. En la elecciéon de los cargos de SECRETARIO/ SECRETARIA y VICESECRETARIO/
VICESECRETARIA se valorard como mérito preferente para la designacién que las personas
designadas tengan conocimiento de las dos lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco.

10.2.- Atribuciones de la o el PRESIDENTE de la Junta Directiva:
a) Impartir en su caso criterio, instrucciones e indicaciones a la o el Director Gerente.

b)  Visar las actas y certificaciones de los acuerdos del 6rgano de gobierno y sus Comisiones
delegadas.

c) Cumplir y hacer cumplir todo lo dispuesto en la normativa vigente, en los Estatutos sociales,
en las normas del Sistema de Gobierno Corporativo y el presente Reglamento.

10.3.- Atribuciones de la o el SECRETARIO de la Junta Directiva:
a) Firmar las convocatorias de reuniones de la Junta Directiva, por orden de la o el Presidente.

b) Preparar el despacho de los asuntos, redactar y autorizar las actas de toda clase de sesiones
de la Junta Directiva, con el visto bueno de la o el Presidente.

c) Expedir las certificaciones necesarias de las actas y/o acuerdos de la Junta Directiva, con el
visto bueno de la o el Presidente.

d) Recibir los actos de comunicacion de los miembros, sean notificaciones, peticiones de datos,
rectificaciones o cualquiera otra clase de escritos de los que deba tener conocimiento la
Junta Directiva.

e) Velar por la legalidad formal y material de las actuaciones de la Junta Directiva y garantizar
que los procedimientos y reglas de constitucién y adopcién de acuerdos son respetadas.

f) Cuantas otras funciones sean inherentes a su condicion de Secretario o Secretaria
10.4.- Facultades de las y los cargos de la Junta Directiva. Los cargos de la Junta Directiva podran
informarse sobre cualquier aspecto de la gestion de la entidad y examinar sus libros, registros,

documentos y demas antecedentes de las operaciones, inspeccionar todas sus instalaciones y
comunicarse con las y los miembros de la alta direccion.
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El ejercicio de las facultades anteriores se canalizard necesariamente a través de la o el
Presidente de la Junta Directiva o, en su defecto, de las y los Vicepresidentes, por su orden
respectivo.

La Mutua pondra a disposicion de los miembros de la Junta Directiva una aplicacion o repositorio
informatico para facilitar el acceso a las comunicaciones, presentaciones, informaciéon y
documentacién relativa a la Junta Directiva o sus Comisiones. A través de tal aplicacion o
repositorio electrénico, se facilitard a los miembros de la Junta Directiva el acceso a las actas
de las reuniones de la Junta Directiva y de sus Comisiones, asi como a aquella otra informacién
que la o el Presidente acuerde incorporar.

10.5.- Deberes de los miembros y cargos de la Junta Directiva. Ademas de las obligaciones y deberes
recogidos en la Politica General, deberan cumplir los deberes impuestos por la normativa de
aplicacion a las Mutuas, sus Estatutos sociales, la normativa de Gobierno Corporativo y este
Reglamento.

Actuaran con la diligencia de un ordenado empresario/a y la lealtad de un fiel representante,
teniendo en cuenta la naturaleza del cargo y las funciones atribuidas a cada uno, obrando de
buena fe y en salvaguarda del interés de la entidad y de la Seguridad Social debiéndose oponer
a los acuerdos contrarios a la normativa de aplicacion a las Mutuas, sus Estatutos sociales, a
la normativa de Gobierno Corporativo o al interés de la entidad y/o de la Seguridad Social, y
solicitar la constancia en acta de su oposicién.

El estandar de diligencia de un ordenado empresario/a se reputara cumplido, cuando el miembro
o cargo de la Junta Directiva haya actuado de buena fe sin interés personal en el asunto objeto
de decision, con informacién suficiente y con arreglo a un procedimiento de decisidon adecuado.

Las personas representantes que integran la Junta Directiva efectuaran declaraciones de que
conocen y aceptan las responsabilidades que se derivan de la gestién de fondos publicos,
segun lo previsto en los articulos 91.4 LGSS y art. 176 de la Ley General Presupuestaria; y en
su caso en otras normas que regulen responsabilidades, y deberdn suscribir anualmente los
documentos que se estimen precisos de manifestaciones y/o compromisos para la constancia
pertinente de la DILIGENCIA DEBIDA exigible sobre condiciones, requisitos, incompatibilidades

y prohibiciones.
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Articulo 11.- Normas de actuacion en casos de conflictos de intereses

Se considerara que existe CONFLICTO DE INTERES en aquellas situaciones previstas por la
normativa de aplicacién a las Mutuas vy, en particular, cuando los intereses del miembro o cargo
de la Junta Directiva, entren en colisién, de forma directa o indirecta, con el interés de la Entidad
asi como con el de la Seguridad Social, y con sus deberes para con esta y la Seguridad Social.

Existird INTERES, cuando el asunto le afecte personalmente al miembro o cargo, o a una persona
vinculada.

A los efectos de este Reglamento, tendran la consideracion de PERSONAS VINCULADAS las
siguientes:

a) El conyuge o la persona con analoga relacion de afectividad.

b) Sus ascendientes, descendientes y hermanos, o de su conyuge (o de persona con analoga
relacion de afectividad).

c) Los conyuges de los ascendientes, de los descendientes y de las o los hermanos.

d) Personas juridicas o entidades en las que el miembro, o su persona representante de la Junta
Directiva, o cualquiera de sus personas vinculadas, por si o por persona interpuesta, ejerzan
un cargo de administracién o direccién, o de las que perciban emolumentos por cualquier
causa; siempre que, ademas, ejerzan, directa o indirectamente, una influencia significativa en
las decisiones financieras y operativas de dichas personas juridicas o entidades.

Las situaciones de posible conflicto de interés se gestionaran conforme a las siguientes reglas:

a) Cuando un miembro de la Junta Directiva, o una persona representante con cargo en la
misma, tengan conocimiento de hechos de una posible situacién de conflicto de interés, o
indicios razonables al respecto, deberd comunicarlo por escrito a la o el Presidente de la Junta
Directiva, o mediante el Canal de Comunicacién y Denuncia interno de la entidad al Comité
de Cumplimiento Corporativo, lo antes posible. La comunicacién contendra una descripcion
de la situacion que da lugar al conflicto de interés.

b) Mientras no decida la Junta Directiva si concurre tal conflicto de intereses el miembro o
persona representante en situacion de posible conflicto, deberd abstener preventivamente
de participar en cualquier decisiéon relacionada con el asunto; sin perjuicio de poder informar
previamente lo pertinente en la reunidén que vaya a decidir sobre la existencia o no de conflicto
de intereses.

c) Si la Junta Directiva decide que concurre realmente tal conflicto de intereses, el miembro o
persona representante en situacion de conflicto:

a. Debera ausentarse de las reuniones durante la deliberacién y/o votaciéon de aquellos
asuntos en los que se halle incurso en conflicto de interés, descontdndose en estos
casos del numero de miembros asistentes, a efectos del cémputo de quorum y de las
mayorias.

b. Si la situacion de conflicto derivara de alguna operacion, transaccién o circunstancia
que requiriera de algun tipo de operacion, informe, decisidn, o aceptacion, debera
abstenerse de realizar cualquier actuacién sobre la misma.
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Articulo 12.- Cese de miembros de la Junta Directiva y de sus personas representantes

Los miembros de la Junta Directiva, salvo en el caso de la persona representante de las y los trabajadores
de la Entidad que tiene su propia regulacion, cesaran por cualesquiera de las siguientes causas:

a) Por voluntad propia comunicada formalmente a la o el Presidente.

b) Por finalizacién del mandato de cuatro anos para el que fueron elegidos.
c) Por causar baja en la asociacién o adhesién a la Mutua.

d) Por acuerdo de la Junta General.

e) Por incumplimiento del régimen de incompatibilidades y prohibiciones establecido en la
normativa de aplicacién a las Mutuas y sus Estatutos.

f) Por infringir el Cédigo Etico y demas normativa de Gobierno Corporativo de Mutualia.

g) Por incapacidad o prohibicion para ostentar el cargo de consejero/a o administrador/ra de las
Sociedades de Capital.

Las personas representantes cargos de la Junta Directiva, cesardn por las causas relacionadas en las
letras a), e), f) y g) del parrafo anterior, asi como por decision del miembro de la Junta Directiva a quien
representa.

La decision de cese serd comunicada formalmente a la o el Presidente de la Junta Directiva exponiendo
las razones del mismo, dandose cuenta de este hecho en el Informe anual de Gobierno Corporativo.

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, los miembros, o en su caso cargos, de la Junta
Directiva, deberan poner su mandato y en su caso su cargo, a disposicién de la Junta Directiva en los
siguientes casos:

a) Cuando por circunstancias sobrevenidas se vean incursos en alguno de los supuestos de
incompatibilidad o prohibiciéon previstos en la normativa de aplicacién a las Mutuas, los
Estatutos y normativa de Gobierno Corporativo de la Entidad.

b) Cuando por hechos o conductas imputables a cualesquiera de ellos, se hubiere ocasionado
un dafo grave al patrimonio de la Seguridad Social o al patrimonio privativo de la Mutua, o a
la reputacion de la Entidad, o surgiera riesgo de responsabilidad penal para Mutualia.

c) Cuando perdieran la honorabilidad, idoneidad, solvencia, competencia, disponibilidad o el
compromiso con su funcién necesarios para ser miembro o cargo de la Junta Directiva. En
particular, cuando las actividades personales o profesionales que desarrolle, o las sociedades
gue controle, directa o indirectamente, pudieran comprometer su idoneidad.

d)  Cuando resulten gravemente amonestados por la Junta Directiva, por haber infringido alguna
de sus obligaciones.

e) Cuando su permanencia en la Junta Directiva pueda poner en riesgo por cualquier causa

y de forma directa, indirecta o a través de las personas vinculadas con él, el ejercicio leal y
diligente de sus funciones conforme al interés de la Mutua y/o de la Seguridad Social.
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f) Cuando desaparezcan los motivos o dejen de cumplir los requisitos legales por los que
fue nombrado.

En cualquiera de los supuestos indicados en el apartado anterior, la Junta Directiva requerira
al miembro o/y cargo para que dimita y, en caso de no producirse, podra proponer a la Junta
General en el caso de miembro, o a éste en el caso de cargo, acuerde su cese; requiriendo en
este Ultimo caso, proponga otra persona representante que sustituya en el cargo a la cesada.

Los cargos de la Junta Directiva afectados por propuestas de cese se ausentaran de la reunién
durante las deliberaciones y votaciones de los respectivos acuerdos.

Articulo 13.- Reuniones de la Junta Directiva

13.1.- La peticién de convocatoria ordinaria o extraordinaria por al menos un tercio de sus miembros
prevista en los Estatutos, debera hacerse por escrito, de forma conjunta o separada, ala o el
Presidente, con al menos 5 dias de anticipacién a la fecha propuesta, indicando motivacién
y/o puntos del orden del dia propuesto.

13.2.- La Junta Directiva podra constituir, convocar, celebrar sus sesiones, adoptar acuerdos y
remitir actas tanto de forma PRESENCIAL fisica como a DISTANCIA de forma telematica,
esto ultimo, con los requisitos que se indican a continuacion:

a) Podran celebrarse sesiones ordinarias o extraordinarias a DISTANCIA de forma
telematica, siempre que los miembros de la Junta Directiva o sus representantes,
dispongan de los medios necesarios y sea previamente decidido de forma justificada por
la o el Presidente, o en su caso, mediante peticidon por escrito, o votacion previa, de la
mayoria de los miembros de la Junta Directiva, haciéndolo asi constar en la convocatoria
y en el acta de la reunién que de esta forma se celebre.

b) TODOS O ALGUNOS de los y las asistentes, podran encontrarse en distintos lugares
siempre y cuando se asegure por medios electrénicos (considerandose también como
tales los telefénicos, y audiovisuales, incluyendo la videoconferencia o audioconferencia
multiple, o correoelectrénico), laidentidad delos miembros o sus personas representantes,
el contenido de sus manifestaciones, el momento en que éstas se producen, asi como la
interactividad e intercomunicaciéon entre ellos en tiempo real y la disponibilidad de los
medios durante la sesién; y asi se recoja en el acta.

c) Si todos los y las asistentes lo hacen a distancia, los acuerdos se entenderan adoptados
en el lugar donde tenga la sede el érgano colegiado.

13.3.- La CONVOCATORIA a reunion, ordinaria o extraordinaria, debera hacerse:

a) Como minimo con 5 dias habiles de anticipacién, salvo cuando existan motivos de
urgencia.
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b) Por escrito a cada miembro de la Junta Directiva, preferentemente en formato electrénico a
través de medios telematicos, indicandose fecha, hora (en 1* y 2* convocatoria - al menos
con 30 minutos de diferencia entre ambas), lugar y el orden del dia; las condiciones en las
que se va a celebrar la sesién con la justificacién correspondiente, el sistema de conexiény,
en su caso, los lugares en que estén disponibles los medios técnicos necesarios para asistiry
participar en la reuniéon de asistir todas o alguna persona a distancia.

c) Acompanandose en su caso, preferentemente también en formato electrénico a través
de medios telematicos, o facilitando el enlace al sitio electrénico donde se alberga, la
informacién y/o documentos que sea preciso para su deliberacién, conocimiento y/o estudio
con antelacion.

13.4.- No obstante lo anterior, las sesiones EXTRAORDINARIAS y URGENTES de la Junta Directiva,
podran convocarse por cualquier medio que permita su recepcién, sin que sean de aplicacion en
este caso los requisitos y formalidades de convocatoria mencionados en los apartados anteriores,
cuando las circunstancias asi lo justifiquen a juicio de la o el Presidente y asi se exprese en la
convocatoria.

13.5.- La o el Presidente, decidirad sobre el ORDEN DEL DIA de la sesion. No obstante, por peticion
escrita de al menos un tercio de los miembros de la Junta podra solicitar de forma justificada
al Presidente la inclusién de asuntos en el orden del dia y este estara obligado a dicha inclusion
cuando tal peticién se hubiese recibido con una antelacion no inferior a cuarenta y ocho horas de
la fecha y hora prevista para la celebracion de la sesion.

No podra ser objeto de deliberacién o acuerdo ninglin asunto que no figure incluido en el orden
del dia, salvo que asistan TODOS los miembros de la Juntay asi lo decidan por unanimidad, o
sea declarada la URGENCIA del asunto por el voto favorable de la mayoria de los asistentes; sin
perjuicio de lo dispuesto en el Gltimo parrafo del articulo 15.4 siguiente.

13.6.- La Junta se considerara con quorum suficiente y VALIDAMENTE CONSTITUIDA a efectos de la
celebracion de sesiones, deliberaciones y toma de acuerdos, en primera convocatoria, cuando
asistan PRESENCIALMENTE (o a DISTANCIA de forma telematica si asi se hubiese acordado), al
menos, la mitad mas uno de sus miembros, no inferior a siete, y en segunda convocatoria media
hora mas tarde, con un nimero de miembros no inferior a siete; y siempre en todo caso la/el
PRESIDENTE y la /el SECRETARIO o en su caso, quienes les suplan.

Cumplido lo dispuesto en el parrafo anterior, en caso de imposibilidad de asistencia a una reunioén,
los miembros de la Junta Directiva podran delegar su representacion a otro miembro de la Junta
Directiva mediante comunicacion escrita dirigida al Presidente con una antelacién no inferior a
cuarenta y ocho horas de la fecha y hora prevista para la celebracion de la sesion. En este caso no
se generara derecho a percibir la compensacién prevista en el articulo 14 siguiente.

Corresponde a la o al Presidente de la Junta Directiva, o quien le sustituya, decidir sobre la
existencia de quorum suficiente para el comienzo o no valido de la reunién.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple de asistentes y representados considerandose el
de la/el Presidente de calidad para dirimir los empates.
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13.7.- La o el Presidente, o persona que le sustituya, debera, cuando las circunstancias lo justifiquen,
adoptar las medidas necesarias para garantizar la confidencialidad de las deliberaciones y de los
acuerdos que se adopten en el desarrollo de las sesiones de la Junta Directiva, pudiéndose a
tal efecto exigirse a las personas representantes de miembros de la Junta Directiva, u otras que
asistan a sus reuniones, la suscripcidon de compromisos de confidencialidad y de diligencia debida.

13.8.- Siempre y cuando estén conformes la totalidad de las personas asistentes a la reunién, y asi
lo manifiesten expresamente tras ser informados/as, incluso de sus derechos de Proteccién de
Datos, podra efectuarse grabacion (en audio y video) de las sesiones que celebre la Junta Directiva

Articulo 14.- Compensaciones por asistencia a las reuniones de la Junta Directiva y sus
Comisiones

Completando lo establecido en el articulo 25.4 de los Estatutos y en la Politica General de Gobierno
Corporativo, los miembros de la Junta Directiva, o la persona representante de los mismos que
asista a las reuniones de dicho drgano de gobierno, asi como a las de sus Comisiones delegadas,
Comisién Ejecutiva, Comisién Etica, Comisién de Auditoriay Comision de Retribuciones, percibiran
las compensaciones por asistencia acordadas por la Junta Directiva en la primera reunién de la
misma de cada afo teniendo en cuenta los limites establecidos para Mutualia en la normativa de
aplicacion.

De igual forma se percibird dicha compensacion en el caso de asistencia a dichas reuniones
a distancia, mediante sistemas de comunicacién telematica con los requisitos previstos en el
articulo 13.2.b) anterior, si bien las sesiones realizadas de esta forma, asi como las celebradas por
las Comisiones delegadas de la Junta Directiva seran financiadas a cargo del Patrimonio histérico
de la Entidad, salvo que la normativa de aplicacién a las Mutuas o la jurisprudencia, permita su
financiaciéon con cargo al Patrimonio de la Seguridad Social.

Paraelabono efectivo de las compensaciones porasistencia alas sesiones de laJunta Directivay sus
Comisiones (tanto presenciales como a distancia), una vez confirmadas las asistencias producidas,
en el plazo maximo de 5 dias habiles desde su celebracién, se emitird un documento de orden
de pago, con el listado de personas representantes o miembros que van a percibirlas, importes
brutos y netos, retencion fiscal y n® de cuenta bancaria de abono de titulatidad del miembro
o persona representante del mismo. Este documento, dirigido a los servicios administrativos
econdémicos de la Mutua, sera firmado por el Director Gerente o por quien este delegue, con el
V° B° de la persona Secretario/a que haya actuado en la sesidn correspondiente.

Articulo 15.- Actas y libro de actas de la Junta Directiva

15.1.- De todas las reuniones de la Junta Directiva se extenderan las correspondientes actas, que se
transcribirdan en el libro de actas de este 6rgano de Gobierno el cual debera estar convenientemente
diligenciado conforme a lo exigido por la normativa vigente.

15.2.- Si la normativa y los procedimientos de diligenciado y firma electrénica lo permiten, previo
acuerdo de la Junta Directiva, el libro de actas podra tener, en su caso, formato exclusivamente
electrénico, debiéndose en tal caso ser las actas firmadas electréonicamente por la o el Secretario
y la o el Presidente; todo ello sin perjuicio de su posible impresiéon y conservacién también de una
copia en formato papel, pero entendiéndose como originales las de formato electrénico, firmadas
electrénicamente.
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15.3.- El Secretario o Secretaria de la Junta Directiva revisard, validard y firmara el acta, con el visto
bueno y firma también de la o el Presidente de la Junta Directiva.

15.4.- El acta especificard necesariamente: los y las asistentes, el orden del dia de la reunién, su condicién
ordinario o extraordinaria, las circunstancias del lugar y tiempo en que se ha celebrado indicando
si se ha celebrado asistiendo de forma presencial o a distancia a través de medios telematicos
todos o alguno de los representantes, los puntos principales de las deliberaciones, asi como el
contenido de los acuerdos adoptados, incluyendo las intervenciones de los y las representantes
de miembros cuando soliciten expresamente su constancia o resulten, a juicio del Secretario o
Secretaria, relevantes para comprender el sentido de las deliberaciones.

Ademas, se hara constar por el Secretario o Secretaria que las personas asistentes a distancia por
medios telematicos han acreditado previamente su identidad, o se les reconoce por notoriedad;
que se ha constatado su disponibilidad de los medios electrénicos precisos y el correcto
funcionamiento del sistema y de la transmisién en tiempo real de la sefal de video y de audio
durante la reunion; y de su presencia durante el desarrollo de la misma.

En caso de extraordinaria y urgente necesidad que asi se justifique en el acta, la o el Presidente
podra proponer incluir en la misma algin asunto y/o acuerdo tomado con posterioridad a la fecha
de la reunién, previa comunicacién y propuesta mediante correo electrénico de su inclusion y
para pedir la conformidad o reparos al asunto y/o texto de acuerdo, manifestados mediante el
mismo medio por todas las personas que asistieron a la sesién, debiendo hacerse constar los
votos emitidos al respecto, considerandose en caso afirmativo, aprobado el asunto y/o acuerdo
en la misma reunién.

15.5.- El acta de cada sesién podra aprobarse al final de la misma reunién o en la reunién inmediata
siguiente de la Junta Directiva, conforme a lo siguiente:

a) La o el Secretario remitird, o ubicard, un borrador del acta a través de correo electronico
o en un sitio electrénico a disposicion de las personas representantes de miembros de la
Junta Directiva, pudiendo los asistentes manifestar, por los mismos medios electrénicos,
su conformidad o reparos al texto, a efectos de su aprobacién, considerandose, en caso
afirmativo, aprobada en la misma reunién, de todo lo cual se extendera la correspondiente
diligencia en la propia acta. La no contestacién en plazo de tres dias habiles equivaldra a dar
conformidad al borrador remitido.

b) En defecto del procedimiento previsto en el parrafo anterior, el acta deberd ser leida y
aprobada en la inmediata siguiente reunién de la Junta Directiva. Para evitar prolongaciones
innecesarias de las reuniones, si se ha adelantado o puesto a disposicién previamente un
borrador a todos los miembros de la Junta Directiva, se podra dar por leida, para decidir
directamente sobre su aprobacién en tal reunion.

15.6.-. De haberse efectuado grabacion de la sesién, el fichero resultante de la misma junto con la
certificacion expedida por el Secretario o Secretaria, de la autenticidad e integridad del mismo, y
cuantos documentos en soporte electrénico se utilizasen como documentos de la sesion, podran
acompanar al acta de las sesiones, sin necesidad en este caso de hacer constar en ella mas que
los puntos tratados del orden del dia y los acuerdos tomados.
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Cuando se hubiese optado por la grabacién de las sesiones celebradas en soporte electrénico,
deberan conservarse de forma que se garantice la integridad y autenticidad de los ficheros
electrénicos correspondientes y el acceso a los mismos por parte de las personas representantes
de los miembros de la Junta Directiva.

15.7.- Las personas que acrediten un interés legitimo podran dirigirse al Secretario o Secretaria de la
Junta Directiva para que les sea expedida certificacion de los acuerdos tomados, que les afecten. La
certificacion serd expedida preferentemente por medios electrénicos, salvo que la o el interesado
manifieste expresamente lo contrario. De todas las certificaciones emitidas se conservara copia,
preferentemente en formato electrénico.

En Vitoria- Gasteiz el dia 6 de julio de 2021

Aprobado en sesiéon de la Junta Directiva de esta fecha.

En Vitoria- Gasteiz el 16 de julio de 2021

Aprobado en Junta General Ordinaria de esta fecha.

V° B° PRESIDENTE EL VICESECRETARIO

D. Urtsa Errazti y Olartecoechea D. Javier Ortega Tapia
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