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Gaixotasun arruntak edo lanetik kanpoko istripuak eragindako 

aldi baterako ezintasuna  

 

Nork du prestazioa jasotzeko eskubidea? 

Baja medikoaren egunean Gizarte Segurantzan afiliatuta eta alta emanda dauden eta azken 5 

urteetan gutxienez 180 egun kotizatuta dituzten langileak, salbu eta baja lanekoa ez den istripu batek 

eragin badu, kasu horretan ez baita aurretiko kotizazio-aldirik behar. 

 

Zenbat kobratuko dut egunean? 

Zure lana egiteko aldi baterako ezgaituta egonez gero, Mutualiak bere gain hartuko du gaixotasun 

arruntaren ondoriozko prestazio ekonomikoa, taula honen arabera: 

 

        ERREGIMEN OROKORRA     AUTONOMOEN ERREGIMENA 

Baja-egunak Presta

zioaren  

zenbatek

oa 

Kostuaren eragina Prestaz

ioaren  

zenbatek

oa 

Kostuaren 

eragina 

1-3 egunak ------------- Langilea  --------------- Langilea  

4-15 egunak %60 BR (*) ENPRESA %60 BR (*) MUTUALIA 

16-20 egunak %60 BR (*) MUTUALIA %60 BR (*) MUTUALIA 

21-baja amaiera arte  %75 BR (*) MUTUALIA %75 BR (*) MUTUALIA 

Es  

(*) BR = Prestazioaren oinarri arautzailea. 
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Arau orokorrak ezartzen du oinarri arautzailea hau dela: bajaren dataren aurreko hilabeteko 

kotizazio-oinarriaren zenbatekoa zati kotizazioak aipatzen duen egun-kopurua. Enpresak prestazioa 

%100ean osa dezake edo ez (Hitzarmenaren arabera). 

 

Salbuespen ohikoenak: 

 

 Lanaldi partzialeko kontratuak: baja hartu aurreko 3 hilabeteetako kotizazio-oinarriak zati 

egun naturalen kopurua batuz kalkulatzen da. Lortutako emaitzari lehen aipatutako 

ehunekoak aplikatzen zaizkio.  

 

 Kontratua amaitzea: prestazioaren zenbatekoa langabezia-prestazioaren baliokidea da. 

Nolanahi ere, langabezia-prestazioa jasotzeko alditik deskontatuko da, kontsumituta bezala, 

aldi baterako ezintasun-egoeran egon den denbora. 

 

Nork ordainduko dit? 

Norberaren kontura lan egiten baduzu, Langile Autonomoen Araubide Berezian (LAAB), Mutualiak 

zuzenean ordaintzen dizu beti, Gizarte Segurantzako kuotak ordaintzeaz gainera, baja medikoaren 

61. egunetik aurrera. 

Araubide Orokorreko kolektibo hauetakoren bateko kide bazara, Mutualiak zuzenean ordainduko 

dizu prestazioa: 

 

 Etxeko langileak 

 Merkataritzako ordezkariak 

 Erretiro partziala dutenak 

 Besteren Konturako Nekazariak 

 Itsasoko langileak (kotizazioko 1. taldea izan ezik) 

 Artistak eta Zezenzaleak 
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Besteren konturako gainerako langileen kasuan, enpresak nominan ordainduko dizu 

prestazioa (gastu hori gero gizarte-aseguruetan kenduko da). Honako egoera hauetakoren bat 

gertatzen denean soilik ordainduko dizu Mutualiak zuzenean:  

 

 Laneko harremana amaitzea (kontratuaren amaiera, kaleratzea edo borondatezko baja). 

 GSINk (Gizarte Segurantzako Institutu Nazionalak) aldi baterako ezintasunaren luzapena 

onartzeko ebazpena eman ondoren, bajatik 365 egunera (ebazpena eman eta hurrengo 

hilaren lehen egunetik aurrera). 

 Enpresak ordaintzeko betebeharren bat ez betetzea. 

 Kontratu finkoa/etena duten langileak: kanpaina amaitzean baja-egoeran jarraitzen 

dutenean. 

 Bajan 6 hilabete baino gehiago daramaten langileak, beren enpresak 10 langile baino 

gutxiago baditu (betiere, enpresak aukera hori berariaz aukeratzen badu). 

 

Mutualiak prestazioa zuzenean ordaintzen dizun kasuetan, aldez aurretik eskaera bat egin behar 

duzu, webguneko formularioen atalean eskuragarri dagoena. Gure profesionalek kobratzeko egin 

beharko dituzun izapideen berri eman diezazukete. 

Jarri gurekin harremanetan, hemen. 

 

Bajaren eta prestazio ekonomikoaren iraupena 

Aldi baterako ezintasunaren gehieneko iraupena 365 egunekoa da. Epe hori agortutakoan, Gizarte 

Segurantzako Institutu Nazionalak (GSIN) egoera medikoa baloratuko du, hark onartuko du berariaz 

luzatzea (gehienez 180 egun gehiago), eta ezintasun iraunkorreko espediente bat abiaraztea 

ekarriko du edo alta medikoa emango du.  
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Nola kudeatu nire prestazio-eskaera 

Mutualia bada baja medikoaren prestazioa zuzenean ordaintzeko arduraduna, eskaera bat aurkeztu 

beharko diguzu. Horretarako, edo beste prestazioren bat kontsultatzeko, jar zaitez gurekin 

harremanetan. 

TELEFONOA FAXA E-MAILA

ARABA 945 00 90 90 945 00 90 91 prestacionesvi@mutualia.es 

BIZKAIA 944 04 21 02 944 04 21 03 erandioprestaciones@mutualia.es 

GIPUZKOA 943 42 65 00 943 43 01 53 prestacioneseconomicasgipuzkoa@mu

tualia.es 

Gogoratu: 

• Garrantzitsua da zure datu pertsonalak (helbidea, telefonoa...) eguneratuta egotea Mutualian, 

zure enpresan eta Gizarte Segurantzako erakundeetan.

• Mutualiako medikuak baja medikoa adierazi badu, 3 egun balioduneko epea duzu enpresari 

baja-partea emateko, eta egun batekoa, alta-partea entregatzeko.

• Bere konturako langilea bazara (LAAB), istripu-partea Delta Sistemaren bidez bete behar 

duzu.

• SMS batean jasoko duzu Mutualiak banku-kontuan aldi baterako ezintasunaren prestazioa 

zuzenean ordaintzen dizun bakoitzean. Ordainketa-egutegia hemen kontsulta dezakezu: 

www.mutualia.eus.

• Zure informazio medikoa, sanitarioa eta ekonomikoa online eskuratzeko, deskargatu gure 

aplikazioa.
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